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... am Beispiel unseres Autohauses

Anforderungsprofile, Ausbildungsberufe und 
Weiterbildungsmöglichkeiten...
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Die Automobilbranche

Rasante technische Entwicklung

Multimedia im Auto ist keine Zukunftsmusik sondern bereits 
Realität:
Navigationssysteme, Telematik, ABS, ESP, Vernetzung, 
Internetanschluss

Wandel vom mechanischen zum elektronischen 
Automobil

Autos mit Bits und Bytes
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Der Wandel in der Werkstatt

Computer

Elektronische Testgeräte

Reparaturtechniken haben sich geändert, 

Handwerkszeug heute:
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Der Service

Die Kunden werden anspruchsvoller



5

Redaktion look around, Juli 2005, Folie 5

Die Mitarbeiter

Früher
Vor allem handwerkliches Geschick war gefragt

Heute
• Erkennen und Begreifen komplexer technischer

Zusammenhänge

• Stetige Fortbildung

• Flexibilität

• Initiative
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Ausbildungsmöglichkeiten 
im Autohaus Schnieder

Technische Ausbildungsberufe

Kaufmännische Ausbildungsberufe
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Die technischen Ausbildungsberufe

• Kraftfahrzeug-Mechatroniker/in 

• Fachkraft für Lagerlogistik
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Ausbildungsdauer

Voraussetzungen
• Realschul- bzw. sehr guter Hauptschulabschluss
• Spaß an Technik, Mechanik und Elektronik
• Verständnis für komplexe technisch-elektronische 

Zusammenhänge
• Handwerkliches Geschick
• Computerkenntnisse
• Teamfähigkeit

3,5 Jahre

Kraftfahrzeug-Mechatroniker/in
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Ausbildungsinhalte

• Elektro- und Systemtechnik
• Elektronik als Basis zum Verständnis für Datennetzwerke
• Computergestützte Anwendungen
• Aggregatreparatur
• Mobile Kommunikation
• Telematik
• Systemanalyse und -diagnose

Kraftfahrzeug-Mechatroniker/in

Berufsschule

• August-Griese-Berufskolleg in Löhne
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Im 3. Lehrjahr

1 Schwerpunkt wählbar aus drei Richtungen:

• Pkw-Technik

• Nutzfahrzeug-Technik

• Fahrzeug-Kommunikationstechnik

Kraftfahrzeug-Mechatroniker/in



11

Redaktion look around, Juli 2005, Folie 11

Kraftfahrzeug-Mechatroniker/in

Servicetechniker/in

Serviceberater/in

Serviceleiter/in

Geschäftsführung

Meister/in

Weiterqualifizierung
und

Prüfung

Weiterqualifizierung
und

Prüfung

Weiterqualifizierung
und Prüfung

Weiterqualifizierung
und Prüfung

Die Aufstiegsmöglichkeiten
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Fachkraft für Lagerlogistik

Ausbildungsdauer
3 Jahre

• Guter Haupt- oder Realschulabschluss
• Spaß an Verwaltung, Kontrolle und praktischen 

Aufgaben im Lagerbereich
• Organisationstalent
• Bereitschaft zuzupacken

Voraussetzungen
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Ausbildungsinhalte

• Kontrolle von Lagerbedingungen, Lagergut und Bestand
• Abwicklung von Bestellungen und Lieferungen
• Betrieblicher Material- und Güterfluss
• Verpackungsvorschriften

Fachkraft für Lagerlogistik

Berufsschule

• Rudolf-Rempel-Schule in Bielefeld
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Aufstiegsmöglichkeiten

• Zubehörexperte/in
• Teiledienstleiter/in

Fachkraft für Lagerlogistik
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Die kaufmännischen Ausbildungsberufe

• Automobilkaufmann/frau

• Bürokaufmann/frau
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Automobilkaufmann/frau

Ausbildungsdauer
3 Jahre

Voraussetzungen

• Guter Realschulabschluss oder Abitur
• Interesse am Produkt Automobil 
• Kontaktfreudigkeit
• Kommunikationsfähigkeit und Offenheit
• Spaß an der modernen Daten- und 

Informationsverarbeitung
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Ausbildungsinhalte

• Betriebsorganisation
• Personalwirtschaft
• Kostenrechnung
• Kalkulation, Marketing und Vertrieb
• Sicherheit, Gesundheits- und Umweltschutz

Durchläuft während der Ausbildung alle Abteilungen 
im Volkswagen Partnerbetrieb

Automobilkaufmann/frau

Berufsschule

• Erich-Gutenberg-Schule in Bünde
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Die Aufstiegsmöglichkeiten

Automobilkaufmann/frau

Teiledienstmitarbeiter/in

Serviceberater/in

Serviceleiter/in

Geschäftsführung

Zubehörexperte/in

Automobilverkäufer/in
Teiledienstleiter/in

Verkaufsleiter/in

Weiterqualifizierung
und Prüfung

Weiterqualifizierung
und Prüfung

Weiter-
qualifizierung
und Prüfung
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Bürokaufmann/frau

Ausbildungsdauer

Voraussetzungen
• Guter Haupt- oder Realschulabschluss
• Spaß und Geschick bei Organisation und Schriftverkehr 
• Rechnungswesen
• Datenverarbeitung

3 Jahre
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• Planung und Durchführung von Bürotätigkeiten
• Auftrags- und Rechnungsbearbeitung
• Datenverarbeitung
• Interne und externe Kommunikation

Ausbildungsinhalte

Bürokaufmann/frau

Berufsschule

• Friedrich-List-Schule in Herford



21

Redaktion look around, Juli 2005, Folie 21

Perspektiven während der Ausbildung

Internes Qualifikationszusatzprogramm
Volkswagen Technologie für Auszubildende qualifiziert 
Auszubildende zum/zur Kraftfahrzeug-Mechatroniker/In bereits 
während der Ausbildung.

• Selbststudienprogramm
• zugeschnitten auf die einzelnen Ausbildungsjahre
• Vertiefung durch praktische Trainings
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Das Betriebspraktikum

Das Betriebspraktikum ist eine wichtige Grundlage für die 

überlegte Berufswahl.

Möglichkeit, einen Einblick in den Arbeitsalltag in einem 
Volkswagen Autohaus zu bekommen.
Auszubildende, die zuvor ein Betriebspraktikum 
absolviert haben, brechen viel seltener ihre Ausbildung 
ab.

Möglichkeit, einen Einblick in den Beruf zu bekommen 
und damit die Chance eine bewusstere Berufsauswahl zu 
treffen.
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Ihr Ansprechpartner für Fragen

• Frau Birgit Schnieder
• Herr Harald Rottschäfer
• Herr Hans Joachim Jödner


